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PROGRAMA DE DISCIPLINA

Disciplina o N Cabdigo
INTRODUCAO A TEORIA GERAL DA ADMINISTRACAO PRO 400
Departamento 3 Unidades
DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA DE PRODUCAO ESCOLA DE MINAS
Carga Horaria Teorica Prética Total
Semanal 02 01 03 DETUR
Pré-requisitos Pré-requisitos
1 — 1° Periodo do Turismo 2
3 4
Duragcao/Semana N° de Carga Horaria Semestral
15 Creéditos 45
02
Ementa:
1- Bases historicas para evolucao das teorias administrativas
2- A eraclassica
3- Revolucao Industrial
4- Abordagem cientifica
5- Abordagem burocratica
6- Abordagem classica
7- Abordagem de relagbes humanas
8- Abordagem estruturalista
9- Abordagem de sistemas
10-Abordagem comportamental
11-Abordagem de mudanca organizacional
12-Abordagem contingencial
Cursos para 0s quais € ministrada Periodo Natureza
1-TURISMO 1° OBRIGATORIA
2 -ENGENHARIA DE PRODUCAO 1° ELETIVA
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Programa Analitico das Aulas de Prelecao

Unidades e Assuntos

N2 de
Aulas

Referéncias
Bibliograficas

N2 de Aulas
Acumulado

1 - Fundamentos da Administracéo

Escolas Classicas: suas origens e principios
Abordagem cientifica

Caracteristicas

Taylor (1856-1915)

Colaboradores de Taylor

Divisdo de tarefas

Origem da divisao de tarefas

Fordismo: Producdo em Massa

Abordagem do Processo administrativo

2 - A Abordagem do Processo Administrativo
Funcdes e processos

Principios béasicos

Principais criticas

3 - Burocracia: A abordagem Weberiana
Conflitos na abordagem weberiana

A aplicacdo do modelo burocratico

A burocracia na realidade brasileira

A contribuicdo marxista para a burocracia
A contribuicdo de Robert Michel

O fendbmeno da burocracia

Criticas a burocracia

Escola Neoclassica

4 - A Abordagem das Rela¢cbes Humanas
Problemas que essa abordagem procura solucionar
Conformismo

Objetivos obscuros

Crescimento descontrolado

Rigidez

Especializacéo

Perda de motivagao

5 - Obra de Elton Mayo (1880-1949)

O trabalho de Chester Bernard (1886-1961)
Contribuicdo de Mary Parker Follet (1868-1933)
As idéias de Herbert Simon

Contribuicao de Kurt Lewin (1890-1947)
Criticas a escola de relacbes humanas

6 - Abordagem Comportamental
Processo decisorio e autoridade

5
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9
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1,3,7,8,9

1,2,4
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Poder

Motivacéo

Grupos

Teoria de Stacy A. Adams
Liderancas

7 - A Abordagem Estruturalista

Origem e principais enfoques

Classificacao de organizacédo segundo Etzioni
Contribui¢cOes de Blau e Scott

Contribuicao de Selznick

Contribuicdo de Thompson

Escola Contemporanea

8 - Abordagem Sociotécnica
Contribuicdo de Herbert Simon (1916-)

9 - Abordagem Sistémica de Administracao
O principio da teoria geral dos sistemas
Teoria geral de sistemas

Contribuicao de Lawrence e Lorsch
Contribuicao de Katz e Kahn

Outras contribuicdes

10 - Abordagem Contingencial
Origens e conceitos

11 - Toyotismo: Producédo Enxuta

12 - Desenvolvimento Organizacional
Eficacia e formas de gerenciar
Dinamica organizacional

15 - Modernidade

Administrag&o por Objetivos

Benchmarking

Planejamento estratégico

Do planejamento estratégico a estratégia competitiva
Globalizacao e novas tecnologias

Abordagens Emergentes

Provas
Palestra
Seminarios
Visita Técnica
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1,6,7,8
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30

33

36

38

39

40

41

45




MINISTERIO DA EDUCACAO E CULTURA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE OURO PRETO
PRO-REITORIA DE GRADUACAO

BIBLIOGRAFIA
N° DA )
REFERENCIA TITULO DA OBRA AUTOR
1 TEORIA GERAL DA ADMINISTRACAO Kwasnicka, Eunice Lacava
2 UMA ANALISLE DAS TEORIAS DAS Wabhrlich, Beatriz M. De
ORGANIZACOES Souza
3 IDUSTRIAL AND GENERAL Fayol, Henri

ADMINISTREATION

4 COMPORTAMENTO ADMINISTRATIVO Simon, Herbert
5 A ORGANIZACAO HUMANA Likert, Rensis
6 INTRODUCAO A TEORIA GERAL DA Chiavenato, Idalberto

ADMINISTRACAO

7 TEORIA GERAL DA ADMINISTRACAO Chiavenato, Idalberto
8 TEORIA GERAL DA ADMINISTRA(;AO: da MAXIMIANO, A. César
escola cientifica & competitividade da economia
globalizada
9 ESTUDOS DE ADMINISTRAQAO GERAL SARDI, Jaime. A. S
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