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EMENTA: Organização estrutural do Turismo. O processo de planejamento em Turismo. Ciclo de vida das 
destinações turísticas. Pesquisa da oferta e da demanda em turismo. Políticas públicas de Turismo. 
Organizações nacionais e instituições de Turismo. Potencialidades e tendências da indústria turística. 
 

PROCEDIMENTOS: Aulas expositivas; estudos de textos, artigos e reportagens; seminário e elaboração 
de trabalho prático; palestra de profissionais do “trade” e visita técnica. 
 

AVALIAÇÃO: Provas, trabalhos, relatórios, seminários. 
 

OBJETIVOS: 1) Facilitar ao acadêmico a compreensão da dinâmica do processo de planejamento turístico, 
fornecendo subsídios teórico-metodológicos no sentido de se conhecer as etapas que compõem um 
planejamento turístico.2) Demonstrar a atividade de planejamento considerando os vários fatores intervenientes. 
 

HABILIDADES REQUERIDAS E COMPORTAMENTO ESPERADO: Capacidade crítica de correlacionar teoria e 
prática no processo de planejamento turístico, ações condizentes com a realidade socioeconômica, cultural e 
ambiental de uma destinação; encadeamento lógico de idéias, capacidade analítica e criativa para propor 
soluções no âmbito do planejamento; ordenação de etapas de acordo com os objetivos propostos. 

 
CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 

 

1 – Planejamento Turístico: conceituações e funcionalidades 

 Conceitos  

 Por que, onde, como e quando planejar 

 Tipos de Planejamento 

 Enfoques de Planejamento 

 Aspectos técnico-científicos do Planejamento turístico  

 Abrangência espacial e temporal do planejamento turístico  
 

2 – O processo de planejamento em Turismo e suas etapas 

 Principais componentes 

 Roteiro para o planejamento turístico  

 Ciclo de vida das destinações turísticas  

 Pesquisa de demanda turística; Pesquisa de oferta turística  

 Gerenciamento da capacidade de carga em Turismo 

 O papel do bacharel em turismo no processo de planejamento 
 
3 – Políticas públicas e Planejamento 

 Políticas públicas de turismo na conjuntura brasileira: contexto histórico  

 Políticas setoriais como instrumento estatal no planejamento turístico 

 O Plano Nacional do Turismo (PNT) 

 Política estadual de turismo: circuitos turísticos 

 Turismo e Planos Diretores: questões teórico-metodológicas  
 
4 – Organização e estruturação do Turismo 

 Sistema turístico 

 Funcionamento do sistema turístico 

 Organização do turismo em âmbito nacional 

 O papel do Estado na organização do Turismo 
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Obs.: Será feita uma viagem com a classe para visita técnica a uma destinação turística. 
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