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Programa da Disciplina

Nome: Cdédigo
AGENCIAMENTO E ELABORACAO DE ROTEIROS TURISTICOS TUR 429
Departamento Unidade
DEPARTAMENTO DE TURISMO EDTM
Carga Horaria Semanal |Teo6rica Prética Total
4 3 1 4

Durac&o/Semana |N°® de Créditos Carga Horaria Semestral (horas)

18 4 60

EMENTA

Caracterizacdo do segmento de Agenciamento Turistico. Agenciadores do
servico turistico: tipologia, estruturas, funcionamento, operacfes basicas,
produtos, servicos e segmentagdo de mercado. Redes em turismo. Estudo e
elaboracao de roteiros.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Unidade I|: O Setor de Agenciamento - realidade do mercado e tendéncias
e As agéncias de viagens e turismo no setor de viagens.
e A realidade no mercado de agéncias de viagens e turismo.
e Tendéncias no mercado de agéncias de viagens e turismo.

Unidade II: Planejamento e Operacdes no Setor de Agenciamento
e Agéncias de viagens — planejamento e gestao.
e Manual pratico para organizacao de viagens

Unidade llI: Definicdo e Composi¢édo de Roteiros Turisticos
Ambito dos Roteiros Turisticos

Composigéo e Valores dos Roteiros Turisticos
Roteiros Turisticos Locais

City Tour

Unidade IV: Tipologia e Formatacao de Roteiros Turisticos
e Roteiros Turisticos Nacionais Interlocais
e Roteiros Turisticos Nacionais Rodoviarios
e Roteiros Internacionais

Unidade V: Estudos de Casos e Debates em Agenciamento e Roteiros
Estudo de Casos de Agéncia de Viagem

Proposta de Elaboracédo de Roteiro

Visita Técnica: Belo Horizonte e Caraca.

Discussao de Conteldo da Disciplina

AVALIACAO DO ALUNO: Participacdo nas aulas expositivas e ferramentas avaliativas.
e Estudo de casos discutidos em sala, Seminarios e Prova Individual sem consulta.
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